
 
 

Rappels de produits de consommation   
Avis de Retrait  

Date  

3 novembre, 2009  

Nom du produit  

Jouet Rainbow Rollers, d'ALEX® portant le numéro d'article 29   

Description complète du produit  

Le présent rappel vise un jeu d'autos de course passant en cascade d'une piste à l'autre, 
de marque « Rainbow Rollers », d'ALEX®. Le jeu est constitué de quatre pistes en bois 
dur superposées et de quatre autos de course, dont deux séparées et deux regroupées, 
aux couleurs vives. Les roues des autos sont en bois. 
 
Les produits rappelés portent le numéro d'article 29, le CUP 731346002907 et un des 
numéros de lot suivants : 13118, 13262, P000353, P000494, P000832, P000990, 
P0001151 ou P0001255. Les produits sans numéro de lot indiqué au bas de la piste sont 
visés. Les articles faisant partie de la nouvelle production ne sont pas rappelés et se 
différencient de ceux qui le sont par leur numéro de lot indiqué clairement au bas de la 
piste.  

Identification du risque  

Les essais de Santé Canada révèlent que les roues ou les essieux des autos peuvent se 
briser et libérer de petites pièces, qui présentent un risque de suffocation pour les jeunes 
enfants.  
 
Aucune blessure n'a été signalée à ALEX® relativement à l'utilisation de ce jouet.  
 
Au Canada, un incident a été signalé à Santé Canada relativement à l'utilisation de ce 
jouet. 
 
Vous trouverez des conseils pour choisir des jouets sécuritaires et protéger les enfants 
lorsqu'ils jouent, à la rubrique Conseils de sécurité en matière de jouets du site Web de 
Santé Canada.  

Mesure corrective  

Les consommateurs devraient immédiatement retirer le produit rappelé de la 
portée des enfants et communiquer avec ALEX® pour faire remplacer le jouet.  
 
Veuillez vérifier s'il y a un numéro de lot indiqué au bas de la piste pour savoir si le 
produit est visé par le rappel. 

http://cpsr-rspc.hc-sc.gc.ca/PR-full-RP-plein/results-resultats-fra.jsp?searchstring=&searchyear=&searchcategory=&StartIndex=1&current=t
http://www.hc-sc.gc.ca/cps-spc/pubs/cons/toy_safe-jouet_secur-fra.php


 
Pour de plus amples renseignements, téléphonez à ALEX®, au numéro sans frais 1 800 
666 Alex, (poste 2539), communiquez par courriel avec l'entreprise, à 
recall@alextoys.com.  

Quantité vendus  

Environ 963 jouets rappelés ont été vendus dans divers magasins de détail au Canada.  

Période de la vente  

Les jouets rappelés ont été vendus de janvier 2008 à octobre 2009.  
 
Fabriqué en Chine.  

Compagnies  

Fabricant  
Alex-Panline USA Inc. / Alex-Toys, de New Jersey   
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